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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Sant Cugat del Vallés: Una Ciudad Dinamica.

Sant Cugat: una ciudad de Cataluna.

(J/"l_?' !J"'I e ',::

sLligs |d'ﬂ LAU LMI'H
iy fuld Z - o

i Plag ;n"ana

Sahadeﬂ

i Sw Andray
’_ !_3'.40.-. ge Lla "e'es'f

S ey
B -

r.-‘.a.r-'s-zrrat
Wila s't.'-EEII .
L'ﬂu“l{: / S “Biimivt de Dl

Gl 7 el Ty

Vilassar de Mar™s c-31D)|

“Pramid de Mz
Eramid e Mar A-103

A-19

--------

Z mx
, )/ BARCELONA #

/

QIvElH: w; L Viladecarss” /

m‘f ASSIS DE G/ ARRAF g
B-211 [t %A"E i '\ \‘
Pt LN R i Ciﬁ[_ﬂ_ﬂiﬂaf_e- 5{{:;“_.:# —— m

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés — Carlos Vivas Urieta - 28 de noviembre de 2006

Pagina 3



Ajuntament -@- de SantCugat

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Sant Cugat del Vallés: Una Ciudad Dinamica.

Sant Cugat: un importante crecimiento de la poblacion.
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Crecimiento del 146,43% desde el 1980.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Sant Cugat del Vallés: Una Ciudad Dinamica.

Sant Cugat: la ciudad mas joven de la Peninsula.

DISTRIBUCION DE LA POBLACIO PER EDAD | SEXO

Tasa de natalidad (14,18 por mil) muy superior a la
. media del Estado.

Poblacion joven; media

& = de 35,6 anos, el 38,54% El 29,32% poblacion:

. —= poblacién menor de 30 estudios universitarios
u= = anos.

" = Tasa de dependencia del 47,41% (Porcentaje de

0 = poblaciéon mas joven de 16 afos y mayor de 65, respecto
: la poblacién entre 17 y 64 anos).

HOMBRES MUJERES
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Sant Cugat del Vallés: Una Ciudad Dinamica.

Sant Cugat: datos geograficos.

Densidad de Poblacion de 1.519,85 hab por Km?

Termino municipal con una extension de 48,32 Km2.
Superficie Urbana de 24,3 KmzZ.

312 kilometros de calles en el Municipio

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés — Carlos Vivas Urieta - 28 de noviembre de 2006 Pagina 6



Ajuntament -41}- de SantCugat

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Sant Cugat del Vallés: Una Ciudad Dinamica.

Sant Cugat: unas infraestructuras privilegiadas.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Sant Cugat del Vallés: Una Ciudad Dinamica.

Sant Cugat: principales indicadores econdmico-financieros.

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Poblacion a 31/12 del afo 57.818 61.138 64.503 67.855 70.664 73.444 73.575 75.744
A interanual respecto afo anterior 5,84% 5,74% 4,50% 5,20% 4.14% 3,93% 0,18% 2,95%
X DRN op corrientes (Der. Reconocidos Netos) 43.161 49.105 54.929 56.359 56.727 69.300 74.993 91.350
A interanual respecto afio anterior 7,60% 13,77% 11,86% 2,60% 0,65% 26,10% 8,22% 21,81%
X gastos corrientes 34.639 36.941 39.477 48.763 50.313 55.113 64.551 67.702
A interanual respecto afo anterior 7,30% 6,60% 6,86% 23,52% 3,18% 9,54% 17,12% 4,88%
Ahorro bruto presupu. (X DRN-Zdesp.corr) 8.525 12.161 15.455 7.599 6.414 13.887 10.442 23.648
D interanual respecto afio anterior 9,07% 42,66% 27,08% -50,84% -15,59% 116,51% -24,81% 126,47%
X amortizaciones (cap.IX) 1.980 1.854 5.117 5.189 5.460 4.761 5.292 5.775
Ahorro neto presupu. (Ahorro brut-amortitz) 6.548 10.316 10.340 2.413 964 9.125 5.150 17.892
A interanual respecto afio anterior 8,10% 57,57% 0,20% -76,69% -60,46% x9,47 56,44% 247,42%
Remanente de tesoreria 1.794 4.282 5.021 4.210 118 5.572 5.133 691
Saldo vivo prestamos a largo plazo 46.905 45.145 45.048 49.478 48.971 49.067 49.181 64.681
% polizas de tesoreria / DRN op.corriente 14,08% 9,79% 8,75% 8,53% 4,15% 6,73% 2,88% 0,00%
% endeudami. (corto i largo plazo)/DRN op corr. 122,75% 101,72% 90,76% 96,32% 108,54% 84,51% 72,25% 70,80%
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
La Contabilidad de Costes en el Sector Publico.

Evolucion historica de la contabilidad de costes

1918 1941 1949 1951

DenominaciénJ Presupuestos J Analisis costesJ Cont. centros J
cont.costes Volumen - B? responsabilidad

1965 1966 1985

Costes estandars J Presupuestos erxibIesJ NUEVAS J
TENDENCIAS

Martin-Pena (1994)
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
La Contabilidad de Costes en el Sector Publico.

Requerimientos Legales.

Necesidad de criterios de eficacia y eficiencia en la gestidén de los recursos publicos

. El gasto publico respondera a criterios de equidad, eficiencia y economia (Constitucion
espanola, articulo 31)

. Control de eficacia a cargo de la funcién interventora (Texto refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales, art. 221)

. Introduccidn de la exigencia del seguimiento de los costes de los servicios (art. 133, Ley
57/2003, de medidas para la modernizacidén del gobierno local)

. La Memoria que se incorpora a la Cuenta General debera cumplimentar indicadores de gestidon
de, al menos, los servicios financiados con tasas o precios publicos y, en la documentacion
complementaria, una memoria justificativa del coste y rendimiento de los servicios publicos
(Orden EHA 404/2004, Instruccion del modelo normal de Contabilidad local)

Establecimiento de ingresos

. Requerimiento de informe técnico-econdmico en el establecimiento de tasas, precios publicos y
contribuciones especiales (art. 25, 44 y 31, RDL 2/2004, texto refundido de la Ley Reguladora
de las Haciendas Locales)
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
La Contabilidad de Costes en el Sector Publico.

Ajuntament -Q:r}- de SantCugat

Proyectos iniciales de costes de los anos 90

» Proyecto CANOA (1991)

El punto de partida es un modelo contable estdndar personalizable
para cada Ente.

Requiere la existencia de otros sistema de informacién (gestién de
personal, de inventario, de justificantes de gastos y de proyectos de
inversion).

El método de asignacion de costes responde a “full costing”.

Es un modelo “dualista” radical, puede funcionar autbnomamente
respecto a la contabilidad.

* Proyecto SOROLLA (1996)

Desarrollado mediante la colaboracién de la Intervencion General
de la Administracién del Estado y de la Oficina de Cooperacién
Universitaria.

Sistema de arquitectura modular, complementario del sistema de
informacidn contable SIC’2, que permite el empleo de los mddulos
de interés.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
La Contabilidad de Costes en el Sector Publico.

Proyecto de la Federacion Espainola de Municipios y Provincias
« Seinicia en mayo de 2003.
» Participan 11 municipios con un convenio de colaboracién con una universidad.

» Es una iniciativa para establecer una metodologia que permita implantar un sistema de costes en
la administracién local.

Obijetivos.

« Implantar un sistema de costes que ayude a mejorar la gestion municipal y la eficiencia de los
servicios prestados.

« Aplicar una metodologia comun que permita conseguir criterios de comparabilidad de la gestion
municipal.

» Responder a las resoluciones de las Haciendas Locales de la VIII Asamblea General de la FEMP,
dando cobertura igualmente a los criterios que tienen que regir la gestion econdmico-financiera
contenidos en la Ley de medidas para la modernizacion del gobierno local.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Activity Based Costing.

Nueva mentalidad

DE LA CULTURA DEL GASTO A LA CULTURA DEL COSTE

Aplicacion de técnicas de gestion de costes: ABC
(Determinacion de costes por actividades)

Mejora continua de actividades
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Activity Based Costing.

Sistema de costes completos por secciones homogéneas

Costes directos Costes indirectos

|

Secciones

|

Unidades de obra

/

Objetivos de coste (productos, clientes...)
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Activity Based Costing.

Sistema de costes Activity Based Costing (ABC)

Productos
Consumen
La actividad es la Actividades
causa del coste
Consumen
Costes
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Activity Based Costing.

Metodologia utilizada en el ABC

1. Identificacién de las diferentes actividades que se desarrollan en cada centro de
responsabilidad.

2. Definicion de los cost drivers o inductores de costes que permitan cuantificar el
volumen de costes vinculados a cada actividad.

3. Agrupacion de las actividades homogéneas que se desarrollen en los diferentes
centros de responsabilidad y determinacidon de costes unitario del cost driver o
inductor de coste.

4. Determinacion del coste del producto o servicio final mediante la agregacion de
costes asignados a los diferentes componentes intermedios que integran el producto
0 Servicio.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Activity Based Costing.

Inductores

Son las variables que nos permiten imputar los costes a las actividades

realizadas por los departamentos en funcion del consumo que éstas
hacen de los mismos.

Coste de actividades

: Coste unitario
Volumen del driver
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Antecedentes.

« 1997-1999: Formacion en costes de los técnicos del Ayuntamiento (Colegio de
Economistas de Catalufa, etc).

« 1999: Elaboracién e incorporacién de la Memoria de costes y rendimientos a la Cuenta
General con la metodologia ABC .

« 2001: Redefinicion del modelo, en colaboracion con la Universidad Pompeu Fabra.

« 2002: Creacion de la plaza de Negociado de costes y control de gestidon, para una
mayor dedicacion en la informacioén util para la gestion.

« 2004-2005: Publicacion de las Memorias de costes y rendimientos en la web municipal.

« 2006: Incorporacion del Negociado de costes y control de gestidn al Instituto de
Gestion Estratégica, Promocion Econdémica y Sociedad de la Informacion.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Definicion de los Conceptos clave.

» Proceso: conjunto de actividades que conforman la realizacion de un determinado
programa o servicio concreto.

« Subproceso: subclasificacion de las actividades de un proceso.

 Actividad: division del subproceso en unidades significativas en el analisis de los
costes.

 Tarea: division de la actividad en acciones concretas.

« Centro de Coste: como centro “acumulador” de coste o “coste pool”. Su finalidad es
recoger un conjunto de gastos que no se pueden imputar directamente a ningun
proceso, subproceso actividad o tarea, pero si aplicando criterios I6gicos de reparto
(“cost drivers”).

« Factor de Coste: parametros para distinguir la naturaleza del coste (coste de personal,
suministros, mantenimiento...).

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés — Carlos Vivas Urieta - 28 de noviembre de 2006 Pagina 22



El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés

Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Ajuntament -41}- de SantCugat

Esquema de imputacion de costes en el sistema de ABC.

p

Factor de coste

Factor de coste

Factor de coste

Factor de coste

Factor de coste

Factor de coste

Factor de coste

CENTRO |
REPARTO CON CRITERIOS DE
LOGICOS { COSTE
(COSTE CALCULADO)
. ) ESTRUCTURA |
.......... \
o h . — | TAREA «
::' ACTIVIDAD ~
§ ] TAREA <
4
SUBPROCESO o
ACTIVIDAD | TAREA -
¥ )
ACTIVIDAD | TAREA <
PROCESO

Factor de coste

\

Factor de coste

Factor de coste

Factor de coste

SUBPROCESO [

Factor de coste
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Modelo diseiado para el Ayuntamiento de Sant Cugat del Valles

Fase 0: definicidon del mapa de actividades.

« Fase 1: localizacion de los costes.

« Fase 2: reparto de prestaciones entre los centros de coste.

« Fase 3: reparto de los centros de coste a procesos.

« Fase 4: reparto de las prestaciones entre los procesos operativos.

« Fase 5: reparto de los procesos de estructura a los procesos operativos.

« Fase 6: reparto de los costes de procesos y subprocesos a las actividades y tareas.

« Fase 7: obtencion de los costes unitarios y indicadores.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Estructura del mapa de actividades (1/2)

» Procesos (14): deporte, educacién, atencién, comunicacién y participaciéon
ciudadana, proteccioén al ciudadano, movilidad, salud, via publica, verde publico,
cultura, medio ambiente, servicios sociales, urbanismo, economia y finanzas,
cooperacién interadministrativa.

» Subprocesos (44): atencion al ciudadano / recogida y tratamiento de basuras...

 Actividades (143): informacion y gestiones, registro general / recogida selectiva,
tratamiento de residuos

« Tareas (189): informacion presencial, informacion telefonica / vidrio, papel, res.
organicos...
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Estructura del mapa de actividades (2/2)

» Centros de coste: los podemos dividir en dos tipos: edificios e instalaciones,
agrupados por tipologia (administrativos, educativos, deportivos, culturales...) y
centros acumuladores (policia local, brigadas y flota de vehiculos).

» Estructura general: mapa de estructura con 9 subprocesos (direccion politica,
direccion técnica, cuerpos nacionales, departamento de recursos humanos, compras,
gestidon administrativa y presupuestaria, sistemas de informacién, contabilidad y
patrimonio municipal.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Estructura del mapa de actividades (2/2)

Otros parametros de clasificacion del coste

» Factores de coste (44): segun la naturaleza del coste (concesiones administrativas,
consumos, limpieza...). También se utilizan para tipologia de ingresos y en el reparto
de costes indirectos.

 Territorio (4): codificacion del coste por distritos.
« Poblacion (9): codificacién por tipologia de poblacién (infancia, juventud, vejez, nueva
ciudadania, personas con discapacidades...).
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Ejemplo de mapa de actividades

SUBPROCESOS ACTIVIDADES TAREAS
COSTE DIRECTO A PROCESO Coste directo a proceso Coste directo a proceso
Coste directo a subproceso Coste directo a subproceso

Coste directo a actividad
Actividades extraescolares
ACCION CULTURAL Actividades ludico formativas Juegos escolares
Charlas y conferéncias

ol s

Coste directo a actividad

Cultura popular y tradicional Fiesta Mayor
Navidad
ol
Coste directo a subproceso Coste directo a subproceso
Coste directo a actividad
PROMOCION CULTURAL Gestion de Centros Civicos talleres “Casa de Cultura”
“Espai Jove”

.

ol

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés — Carlos Vivas Urieta - 28 de noviembre de 2006 Pagina 28



Ajuntament -{b. de SantCugat

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Ejemplo de localizacion de los costes.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Esquema de localizacion y reparto de costes

Fase lI: reparto de
prestaciones entre los
centros de costes

Fase lll:reparto de los
costes indirectos a los

AAL

Fase IV: repartq de prestaciones W csos
entre procesos g¢perativos P
(actividades y tareas de soportes)

Fase VI: reparto
costes de procesos
y subprocesos a
actividades y tareas

4

Fase V: reparto de los
procesos de estructura a
los procesos operativos

— —
—~

Fase VII: obtencion de los

b PIEL A= costes unitarios y indicadores
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Criterios de reparto de costes indirectos (1/3).
« Informatica (personal, mantenimiento de equipos, etc): el reparto de coste se realiza en dos
fases:
- Porcentaje de dedicacion del personal a las distintas actividades (90% es mantenimiento PC).

- Célculo del coste por ordenador PC y aplicacién a la misma unidad de coste que su usuario.

- Departamento de recursos humanos: se calcula el coste por contrato (contratos fijos+nuevos
contratos) y se aplica segun el numero de contratos de los trabajadores, de manera que la unidad
de coste que tenga mas personal 0 mas movimiento de contratos soportara un coste mayor.

Ejemplo de formulas:

Coste por contrato = Total coste departamento RRHH / nimero anual de contratos

Coste indirecto de RRHH = Numero de contratos de cada unidad de coste * coste por contrato

« Contabilidad y control de gestion: en primer lugar se calcula el coste del departamento por
cada euro del presupuesto definitivo (capitulos 2, 4, 6 y 7) y posteriormente el coste de
contabilidad por cada ambito de gestion en funcion del importe de su presupuesto definitivo. El
importe resultante se aplica a la tarea “Gestidn presupuestaria” de cada ambito, en el proceso
Estructura general.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Criterios de reparto de costes indirectos (2/3).

« Centros de coste: el reparto de coste se realiza en tres fases:

- Gasto genérico acumulado: gastos agrupados por tipologia de edificios se reparten a partes
iguales entre todos los edificios del mismo tipo. (CEIP: compra pintura)

- Reparto a subedificios: costes no desagregados de edificios subdivididos. Se aplican en
funcién de los metros cuadrados de ocupacién. (Edificio Rb. Can Mora: ascensor)

- Reparto a las unidades de coste: imputacion final en funcidén de la utilizacién en actividades o
servicios municipales o en estructura general. (Centro civico: atencion al ciudadano, talleres,
personas mayores, servicio informacion juvenil, etc.)

- Estructura de direccion y administracion de los ambitos: se calcula el coste de estructura de
direccion y administracion en funcién del importe de los procesos en que interviene cada
direccion. Gerencia y Promocion econdmica se repartiran con la estructura general, Recursos
humanos se ha hecho anteriormente.
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Criterios de reparto de costes indirectos (3/3).

» Estructura general (Direccion politica, Gerencia, Secretaria, Intervencién, Compras,
Gestion presupuestaria, Patrimonio municipal): se calcula el porcentaje que representa la
estructura en relacion a los costes imputados en cada proceso.

» Coste financiero: se calcula el coste financiero de cada euro de coste y en funcién de los costes
netos (costes menos ingresos) que tiene imputados cada proceso. Los gastos de inversion
también se tendran en cuenta para este calculo pero no lo imputaremos.

Ejemplo de formulas:

Coste financiero para cada euro = total gasto financiero / (coste neto procesos + endeudamiento inversiones)

Coste financiero de cada proceso = coste total de cada proceso * coste financiero por cada €
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Ejemplo de imputacion de costes indirectos a una actividad (1/2)

CENTROS ACUMULADORES DE COSTES

TEATRO-AUDITORIO
TAREA FACTOR DE COSTE GASTOS
Desinsectacion y desratizacion
Concesion administrativa 1.000

Total TAREA 1.000
Mantenimiento climatizacion

Concesion administrativa 1.000

Total TAREA 1.000
Mantenimiento general

*Material mantenimiento fungible

1.000
*Material técnico luz fungible

_1.000
Total TAREA 2.000

Total Centro de Coste 4.000
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Ejemplo de imputacion de costes indirectos a una actividad (2/2)
CULTURA Accién cultural

Coste indirecto calculado segun 1.000
numero horas programacion teatro

Cachés compaiias 2.000
*Prensa Nacional 2.000
*Enganche de carteles 1.000
Personal eventual-carga/desc. 2.000
Personal eventual-ayudantes técnico 3.000
Personal eventual-acomodador 4.000
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Ejemplos de indicadores.

Subproceso Actividades/Tareas Driver Indicador
Horas de apertura Coste / hora disponible 23,22¢€
Deportes Instalaciones deportivas Pabe!lones, campos de _ _
fatbol, piscinas n? practicantes Coste / practicante 158,43€
PME Guarderias, centros primaria, N alumnos Coste / alumno guarderia 7.825,97€
E ion icip.di . . . .
el G Partgﬂﬁfgﬁgaa en Educacion no obligatoria Ingresos Esfuerzo/alumno E.no obligat.| 1.381,47€
id i id Gestiones presenciales Nevisitas Coste / visita 7,29€
AtPenc!onéC_:orlénlcaCIon Atencion al ciudadano _ P o _
y Partic. Ciudadana Gestiones telefénicas 010 | N¢ llamadas atendidas Coste / llamada 010 1,43€
Proteccion del Seguridad vial, o bt :
ciudadano seguridad ciudadana - N habitantes Coste / habitante 68,86€
Movilidad Transporte Explotacién transporte Kilébmetros Coste transporte / km 2,42€
Senalizacion Senaliz. vertical y horizontal Usuarios Coste transporte / usuario 1,87€
y
o Dkl Recogida basura, Recogida general Kg. basura Coste / kg rec.selectiva 0,14€
Via Publica Acondici iento Vi o o
condicionamiento via p. Limpieza viaria M2 de calle Coste / m2 2,97€
- P [ m2 Coste parques jardines / m2 1,75€
Verde Pblico "quuﬁs dy Jardines ) ’ parquesy;
roolado viario n® Arboles Coste / arbol 12,33€
Cultura Accién cultural Bibliotecas N@ visitantes Coste / visitante 1,44€
Medio ambiente Prevencion i proteccion - N¢ habitantes Coste / habitante 14,30§
Servicios Sociales Accion Social Atencion domiciliaria N2 horas atencién Coste / hora 21,65€
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Ajuntament -Q:r}- de SantCugat

Cuadro comparativo de costes globales (2005).

Todos los Servicios % obli. / Servicios no  [% no obliga.

servicios obligatorios Total obligatorios Total
Deportes 2.062.366,81 1.235.405,63 59,90% 826.961,18 40,10%
Educacioén 5.502.179,16 1.799.815,97 32,71% 3.702.363,19 67,29%
Atenciodn al ciudadano 3.764.409,84 0,00 0,00% 3.764.409,84 100,00%
Proteccion al ciudadano 5.057.334,38 5.057.334,38 100,00% 0,00 0,00%
Movilidad 2.616.758,94 2.616.758,94 100,00% 0,00 0,00%
Salud 849.644,21 139.685,16 16,44% 709.959,05 83,56%
Via publica 14.072.121,33 13.867.975,06 98,55% 204.146,27 1,45%
Verde publico 3.188.996,70 1.877.320,35 58,87% 1.311.676,35 41,13%
Cultura 6.008.651,70 304.919,22 5,07% 5.703.732,48 94,93%
Medio ambiente 1.050.053,33 1.050.053,33 100,00% 0,00 0,00%
Servicios sociales 5.018.942,07 5.018.942,07 100,00% 0,00 0,00%
Urbanismo 2.615.520,73 0,00 0,00% 2.615.520,73 100,00%
Promocién econémica 3.970.578,00 411.558,47 10,37% 3.559.019,53 89,63%
Cooperacion interadministrativa | 4.123.810,77 0,00 0,00% 4.123.810,77 100,00%
TOTAL 59.901.367,97 33.379.768,58 55,72% 26.521.599,39 44,28%
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Desglose del coste por cada habitante — todos los servicios (2005).

Importe (€)
Deportes 28,08
Educacion 74,92
Atenciodn al ciudadano 51,26
Proteccidn al ciudadano 68,86
Movilidad 35,63
Salud 11,57
Via publica 191,62
Verde publico 43,42
Cultura 81,82
Medio ambiente 14,30
Servicios sociales 68,34
Urbanismo 35,61
Promocion econdémica 54,07
ﬁ\?grl)a%r:'l(i:rl\?:trativa 96,15
815,66
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
Aplicacion del Sistema ABC en la Corporacion Local de Sant Cugat del Vallés.

Servicios obligatorios
Via publica
Parque publico
Biblioteca publica
Mercados
Matadero
Proteccion civil
Instalaciones deportivas

Transporte colectivo

Movilidad (senalizacion,
aparcamientos)

Servicios sociales

Prevencion y extincion de
incendios

Proteccion del medio ambiente

Cementerio
Control alimentos y bebidas
(salubridad ambiental)

Mantenimiento centros docentes
publicos

Importe (€)

188,84

25,56

4,15

5,48

0,12

68,86

16,82

21,56

14,07

68,34

1,67

12,63

0,64

1,26

24,51

454,51

Servicios no obligatorios

Deportes

Educacion

Atencion al ciudadano
Salud

Via publica

Verde publico

Cultura

Urbanismo

Promocioén econdomica

Cooperacion interadministrativa

Desglose del coste por cada habitante — obligatorios y no obligatorios (2005).

Importe (€)

11,26

50,41

51,26

9,67

2,78

17,86

77,67

35,61

48,46

56,15

361,13
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Agenda

Sant Cugat del Valles. Una Ciudad Dinamica.

La Contabilidad de Costes en el Sector Publico

El Activity Based Costing

El modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés

Conclusiones y Lineas de Futuro: La presupuestacion Analitica y
El Cdédigo de Etica

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés — Carlos Vivas Urieta - 28 de noviembre de 2006

Pagina 40



Ajuntament -{b. de SantCugat

El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés ]
Conclusiones y Lineas de Futuro: La Presupuestacion Analitica y el Codigo de Etica.

Nuevos Escenarios en Gestion Publica

Orientacion a la Creacion de Valor Optimizacion de los Recursos

Transparencia y equidad Responsabilidad (Accountability)

Arbert Serra (ESADE) — 2006. 1l Congreso catalan de gestion publica
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés ]
Conclusiones y Lineas de Futuro: La Presupuestacion Analitica y el Cédigo de Etica.

Iniciar el ciclo de un nuevo compromiso para la gestion de los recursos publicos.

I EEEEEEEEEEER Estrategia

|

|

[ |

|

|

[ | 0

o _ Indicadores de
- Memoria de Gestion (Medida
. Costos , Obijetivos)
. Evaluacion

: Resultado

|

[ |

|

|

O Presupuestacion

A EEEEEEEEEEEEEEN

Analitica
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El Modelo de Costes del Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés ]
Conclusiones y Lineas de Futuro: La Presupuestacion Analitica y el Codigo de Etica.

Cédigo de Etica del Ayuntamiento de Sant Cugat (proyecto 2006):

Afectara a los siguientes
colectivos: Equipo de Gobierno,
Directivos y Trabajadores
Publicos

Aprobacion Plenaria

Defensor del ciudadano como
garante del cumplimiento del
Caodigo de Etica

2007: elaboracion de codigos
sectoriales internos
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Gracies per la seva atencio.




